
SÚHRNNÉ VYHODNOTENIE ŠTANDARDOV KVALITY DODÁVKY ELEKTRINY

Príloha č.9 - Tabuľka č. 9.1 Údaje o regulovanom subjekte, ktorý záznam predkladá

Názov spoločnosti: Energie Inak s.r.o.

Sídlo spoločnosti: Landererova 8, 811 09 Bratislava - mestská časť Staré mesto

IČO: 56136978

Obdobie: od – do 1.1.2024 - 31.12.2024

Počet odberných miest koncových odberateľov elektriny Objem dodanej elektriny koncovým odberateľom elektriny danej

registrovaných regulovaným subjektom k 31. decembru daného roka kategórie od 1. januára do 31. decembra daného roka v MWh

Počet OM „domácnosť“: 0 Domácnosti: 0

Počet OM „malý podnik“: 0 Malý podnik: 0

Počet OM „ostatní KO“: 1 Ostatní KO: 6

Počet OM spolu: 1 Spolu: 6

Meno osoby, ktorá záznam vyhotovila: Miroslav Kulla

Telefónne číslo a emailová adresa: 0905905183, kulla@energieinak.sk

Dátum vyhotovenia záznamu: 25.2.2025

Meno a podpis zodpovednej osoby: Miroslav Kulla

Odtlačok pečiatky:



VYHODNOTENIE ŠTANDARDOV KVALITY DODÁVKY ELEKTRINY

Energie Inak s.r.o., Landererova 8, 811 09 Bratislava - mestská čast Staré Mesto, IČO: 56136978
Obdobie od 1.1.2024 do 31.12.2024

Príloha č.8 - Tabuľka č. 8

1 2 3 4 5 6 7 8

Opis štandardu kvality dodávky elektriny

Počet udalostí z minulých

období, pri ktorých v roku t-

1 uplynula lehota na 

vybavenie

Počet udalostí z roku t-

1, pri ktorých v roku t-

1 uplynula lehota na 

vybavenie

Počet udalostí z roku 

t-1, pri ktorých v roku

t-1 neuplynula lehota 

na vybavenie

Počet udalostí 

zaradených do 

hodnotenia

Počet udalostí 

vybavených v 

lehote

Počet udalostí

vybavených

mimo lehoty

Podiel počtu udalostí 

vybavených v lehote k 

celkovému počtu 

udalostí

 -  -  -  - DOiC DOiD DOiN DOi = DOiD / DOiC

Overenie správnosti vyúčtovania v lehote podľa § 4 ods. 1 písm. a) 0 0 0 0 0 0 1

Vyrovnanie rozdielu v platbách v lehote podľa § 4 ods. 1 písm. b) 0 0 0 0 0 0 1

Odoslanie preplatku v lehote podľa § 4 ods. 1 písm. c) 0 0 0 0 0 0 1

Požiadanie prevádzkovateľa sústavy o obnovenie dodávky elektriny v lehote podľa § 4 ods. 1 písm. d) 0 0 0 0 0 0 1

Dodržanie lehoty na odoslanie podania alebo stanoviska podľa § 4 ods. 1 písm. e) 0 0 0 0 0 0 1

Uzatvorenie zmluvy o dodávke elektriny v lehote podľa § 4 ods. 1 písm. f) 0 0 0 0 0 0 1

Odoslanie kompenzačnej platby v lehote podľa § 4 ods. 1 písm. g) 0 0 0 0 0 0 1

Oznámenie alebo odoslanie stanoviska k podaniu v lehote podľa § 4 ods. 1 písm. h) 0 0 0 0 0 0 1

Vysvetlivky k tabuľke č. 8:

1. V stĺpci 2 sa uvádza počet udalostí, ktoré nastali pred rokom t-1 a do konca roka t-1 uplynula lehota na ich vybavenie.

2. V stĺpci 3 sa uvádza súčet počtu udalostí z roka t-1, pri ktorých

a) do konca roka t-1 uplynula lehota na ich vybavenie,

b) do konca roka t-1 neuplynula lehota na ich vybavenie, ale boli v roku t-1 vybavené.

3. V stĺpci 4 sa uvádza počet udalostí z roka t-1, pri ktorých do konca roka t-1 neuplynula lehota na ich vybavenie a ani neboli v roku t-1 vybavené.

4. V stĺpci 5 sa uvádza súčet počtu udalostí uvedených v stĺpcoch 2 a 3.

5. V stĺpci 6 sa do počtu udalostí vybavených v lehote započítavajú aj udalosti, ktoré boli vybavené mimo lehoty alebo neboli vôbec vybavené z dôvodu, že odberateľ elektriny

neposkytol dodávateľovi elektriny súčinnosť nevyhnutnú na dodržanie štandardu kvality.

6. Údaj v stĺpci 5 sa rovná súčtu údajov v stĺpcoch 6 a 7.

7. Písmeno i = 1 až 8.

8. Ak DOiC = 0, potom DOi = 1,00.

9. Hodnota DOi sa zaokrúhľuje na dve desatinné miesta.



VYHODNOTENIE ŠTANDARDOV KVALITY DODÁVKY ELEKTRINY

Energie Inak s.r.o., Landererova 8, 811 09 Bratislava - mestská čast Staré Mesto, IČO: 56136978
Obdobie od 1.1.2024 do 31.12.2024

Príloha č.9 - Tabuľka č. 9.2 Úroveň dodržiavania štandardov kvality dodávky elektriny podľa § 6 ods. 1

P.č.

Označenie štandardu

kvality Popis Počet podaní alebo udalostí Kritérium DOi

Miera závažnosti

porušenia štandardu

kvality Vi XDOi

DO1C 0

DO1D 0

DO2C 0

DO2D 0

DO3C 0

DO3D 0

DO4C 0

DO4D 0

DO5C 0

DO5D 0

DO6C 0

DO6D 0

DO7C 0

DO7D 0

DO8C 0

DO8D 0

9 100

Vysvetlivky k tabuľke č. 9.2:

1. DOi = DOiD/DO1C; i = 1 až 8 (údaje DOiD, DOiC a DOi podľa tabuľky č. 8).

2. XDOi = DOi × Vi; i = 1 až 8.

3. XDO =  ∑XDOi; i = 1 až 8.

4. Hodnoty XDOi a XDO sa zaokrúhľujú na dve desatinné miesta.
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§ 4 ods. 1 písm. h)
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3



VYHODNOTENIE ŠTANDARDOV KVALITY DODÁVKY ELEKTRINY

Energie Inak s.r.o., Landererova 8, 811 09 Bratislava - mestská čast Staré Mesto, IČO: 56136978
Obdobie od 1.1.2024 do 31.12.2024

Príloha č.9 - Tabuľka č. 9.3

Rok
Požadovaná hodnota XDO podľa 

vyhlášky účinnej v danom roku

Vypočítaná hodnota XDO podľa 

vyhlášky účinnej v danom roku

t-1 95,90% 100,00%

t-2 95,90%

Vysvetlivky k tabuľke č. 9.3:

Do tabuľky sa uvádzajú hodnoty XDO v roku t-1 a XDO v roku t-2 zaokrúhlené na dve desatinné miesta.



VYHODNOTENIE ŠTANDARDOV KVALITY DODÁVKY ELEKTRINY

Energie Inak s.r.o., Landererova 8, 811 09 Bratislava - mestská čast Staré Mesto, IČO: 56136978
Obdobie od 1.1.2024 do 31.12.2024

Príloha č. 10 - Tabuľka č. 10.8.4

Počet udalostí, keď nebol štandard kvality dodržaný z dôvodu vzniku udalostí podľa § 5 písm. f) až i)

1 2 3

I.r. Vznik udalosti v roku t-1 podľa § 5

Počet prípadov nedodržania štandardu

kvality v roku t-1 z dôvodu vzniku 

udalostí

podľa § 5 písm. f) až i)

1. písm. f), zásah vyššej moci 0

2.

písm. g), dohodnutý termín mimo 

lehoty podľa príslušného štandardu 

kvality

0

3.

písm. h), uvedenie nesprávnych 

identifikačných údajov v príslušnej 

zmluve

0

4.

písm. i), neposkytnutie súčinnosti 

dotknutým odberateľom elektriny 

alebo treťou stranou

0

Vysvetlivky k tabuľke č. 10.8.4:

Tabuľku úradu predkladá prevádzkovateľ prenosovej sústavy, prevádzkovateľ distribučnej sústavy a dodávateľ elektriny.

V riadku „1.“ sa v stĺpci 3 uvádza celkový počet udalostí uvedených v časti „Udalosti zo sledovaného obdobia“ tabuľky č. 10.4.

V riadku „2.“ sa v stĺpci 3 uvádza celkový počet udalostí podľa tabuľky č. 10.5.

V riadku „3.“ sa v stĺpci 3 uvádza celkový počet udalostí podľa tabuľky č. 10.6.

V riadku „4.“ sa v stĺpci 3 uvádza celkový počet udalostí podľa tabuľky č. 10.7.



VYHODNOTENIE ŠTANDARDOV KVALITY DODÁVKY ELEKTRINY

Energie Inak s.r.o., Landererova 8, 811 09 Bratislava - mestská čast Staré Mesto, IČO: 56136978
Obdobie od 1.1.2024 do 31.12.2024

Príloha č.11 - Tabuľka č.11.3.1 Evidencia uhradených KP

1

Dom. Mimo dom. Dom. Mimo dom. Dom. Mimo dom. Dom. Mimo dom. Dom. Mimo dom.
§ 4 ods. 1 písm. a) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
§ 4 ods. 1 písm. b) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
§ 4 ods. 1 písm. c) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
§ 4 ods. 1 písm. d) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
§ 4 ods. 1 písm. e) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
§ 4 ods. 1 písm. f) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
§ 4 ods. 1 písm. g) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
§ 4 ods. 1 písm. h) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Spolu 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Dom + Mimo dom. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Vysvetlivky k tabuľke č. 11.3.1:

Suma uhradených KP sa uvádza v eurách vrátane odvedenej dane z príjmu podľa § 7 ods. 9.

Dom. – kategória koncových odberateľov elektriny v domácnosti.

Mimo dom. – kategória koncových odberateľov elektriny mimo domácnosti.

V stĺpci 3 sa uvádza suma KP, na ktoré vznikol nárok pre danú kategóriu odberateľov v roku t-1 a boli uhradené do konca roka t-1.

V stĺpci 4 sa uvádza suma KP, na ktoré vznikol nárok pre danú kategóriu odberateľov v roku t-2 a boli uhradené až v roku t-1.

V stĺpci 5 sa uvádza súčet údajov pre danú kategóriu odberateľov zo stĺpcov 3 a 4.

6

Suma uhradených KP, na 
ktoré vznikol nárok v roku t-

1

Suma uhradených KP, na 
ktoré vznikol nárok v roku t-

2
Celková suma uhradených 

KP  v roku t-1
Počet KP uhradených v 

roku t-1

5

Označenie štandardu kvality 
dodávky elektriny podľa 
vyhlášky

Suma KP, na ktoré vznikol nárok v 
roku t-1

2 3 4



VYHODNOTENIE ŠTANDARDOV KVALITY DODÁVKY ELEKTRINY

Energie Inak s.r.o., Landererova 8, 811 09 Bratislava - mestská čast Staré Mesto, IČO: 56136978
Obdobie od 1.1.2024 do 31.12.2024

Príloha č.11 - Tabuľka č. 11.3.2 Evidencia odmietnutých KP

1 2 3 4 5 6

Identifikačné údaje 

oprávnenej osoby

Číslo OM, na ktoré

sa vyplatenie KP

vzťahuje

Označenie ŠK,

ktorý nebol

dodržaný

Výška odmietnutej 

KP

Dátum doručenia

oznámenia

o odmietnutí KP alebo

vrátenia KP

Dôvod odmietnutia

vyplatenia KPň

neevidujeme

Vysvetlivky k tabuľke č. 11.3.2:

V stĺpci 3 sa uvádza označenie štandardu kvality podľa § 4 ods.1, za ktorého nedodržanie sa KP uhrádza.

V stĺpci 4 sa uvádza suma KP v eurách vrátane odvedenej dane z príjmu podľa § 7 ods. 9.

V stĺpci 6 sa uvedie

1. dôvod odmietnutia KP, ak ho oprávnená osoba uviedla,

2. N, ak oprávnená osoba neuviedla dôvod odmietnutia KP.


